外语系学生返校后疫情防控预案
为深入贯彻落实习近平总书记重要指示精神和教育部、省教育厅以及学校相关文件精神，切实做好学生返校后的疫情防控，确保广大学生的身体健康和生命安全，保证系上各项工作有序开展，根据《外语系关于加强应对新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控工作方案》安排部署，制定如下工作预案。 
一、建立生返校后疫情防控工作组
组  长：滕艳萍
组  员：全体辅导员、班主任、研究生导师、班长
二、工作内容
1.在系疫情防控工作领导小组领导下，认真落实系上各项计划、预案，做好与教研室、办公室、实验室的衔接与协调，做到统一发布信息，统一工作任务、统一行动步骤。
2.工作组成员每天及时了解校、系等相关通知信息，通过学生群、微信公众号等渠道向全体学生通报目前的防控形势、学校的工作部署、重要的注意事项、要求的纪律规范，争取全体学生知晓、理解和配合，按照学校要求上报疫情有关数据和信息，做好信息的上传下达。
3.掌握未返校学生情况，稳定在校学生，做好学生的外出登记，严格履行学生请假程序。如果学校采取封校等措施，做好解释、动员、组织工作，确保平稳有序，落实到位。
4.督促所负责学生佩戴口罩，每日定时进行宿舍消毒和开窗通风，每日上午7:40，中午12:40，下午18:40进行体温测量，并时刻做好新型冠状病毒感染症状监测，班主任每日19:00以日报的形式报告年级辅导员进行汇总，若学生体温超过37.3℃或出现乏力、干咳,逐渐出现呼吸困难等症状应立即上报系疫情防控工作领导小组并联系杨凌示范区医院对其进行隔离治疗。
5.取消各类线下会议、班会、活动、培训，尽量采用视频会议、QQ和电话等方式进行沟通和信息传递。
[bookmark: _GoBack]6.发动学生党员、学生骨干建立宿舍、班级管理信息网络，遵循“外紧内松、正面引导”的原则，确保管理信息网络触角延伸到每一名学生。
7.加强网络思想政治教育，关注网络舆情，壮大正面舆论，营造良好氛围。统筹各级学生管理信息网络，关注各类自媒体平台，及时掌握学生普遍关切的问题，予以权威求证后迅速回应；对于传播较广的不实信息要及时通报。一体贯通易班、QQ、微信、抖音、哔哩哔哩等全媒体平台，采用短视频拍摄、表情包制作、动漫推介等学生易接受、乐于接受的方式进行传导，加大正面典型宣传，营造良好氛围。
8.争取家校协同，聚合工作合力，通过与重点学生家庭电话沟通，利用家长群信息通报等形式，争取学生家庭的理解和认同，获得学生家长的支持配合，实现有效家校联动。
9.加强对隔离学生以及特殊群体学生的关注，开展网络谈心谈话、专题辅导、爱心帮扶，强化心理疏导，防止学生因生活困难、心理危机、适应不良、学业压力等原因产生“次生灾害”。
10.开展内容充实、形式灵活的活动，丰富学生课余文化生活，开展网上学习“结对子”、网络歌会、学霸学习经验分享微课、班级接龙、抗疫情征文、读书打卡、班徽设计大赛、宿舍卫生清扫等活动，锤炼意志品质、缓解紧张心理，营造崇尚健康、积极向上的良好风尚，对于学生乱串宿舍、沉溺游戏、聚众活动等消极现象进行及时纠正。
11.做好医疗卫生知识、心理健康知识的普及和宣传，通过推介网络资源、告知网络热线、采用视频直播互动等形式，加强知识教育，增强学生的防控意识。
12.通过联合专业教师，用好课程思政、线上答疑等有效载体，汇聚力量做好思想引导，同时加强与学生社区、校医院等部门的密切联系，及时回应学生的关切问题和诉求，积极联动、步调一致。
三、工作要求
1.提高思想认识。工作组成员要充分认识疫情防控的重大意义，把疫情防控工作作为学生返校后最重要的政治任务，作为树牢“四个意识”、坚定“四个自信”、做到“两个维护”的重大政治检验，从严从实从细抓好各项任务，确保学校、系上各项要求及安排部署落到实处。
2.发挥组织作用。充分发挥党支部的战斗堡垒作用和党员的先锋模范作用，各学生支部党员要巩固深化“不忘初心、牢记使命”主题教育成果，为做好学生返校后疫情防控提供坚强政治保证。
3.严明工作纪律。工作组成员要严格落实学校的各项规定，克服困难，确保每天按时做好信息搜集和报送工作，畅通信息渠道，不漏一人。加强工作信息管理，不得造谣、传谣或私自传播未经公开的信息。
4.注意工作方法。向学生发布通知时，既要保证严肃性，也要防止引发恐慌等心理现象，可以灵活设定一定的参与形式，采用接龙、统一回复激励话语等形式，形成凝心聚力的氛围。
    5.加强舆论引导。教育引导全体学生抵御不实信息，做好谣言辨析、防控的提前提醒与培训，及时回复学生沟通问询，第一时间通报信息，保证信息的公开透明。增强学生网络安全意识，做到不信谣，不传谣，不造谣。
    6.做好发现疫情病例准备，一旦学生中出现疫情，能够及时发现，及时汇报，按照学校部署，做好特殊时期的上报、隔离、安抚、解释、稳定等工作，做到“坚定信心、同舟共济、科学防治、精准施策”。

